Mondriaan  Wachttijden
Om u inzage te geven in de tijd die u moet wachten voordat Mondriaan u zorg kan bieden vermelden wij hier onze wachttijden. Wij proberen deze wachttijden tot een minimum te beperken. Toch kan het voorkomen dat enige tijd verstrijkt voor u daadwerkelijk wordt geholpen. De wachttijden kunnen variëren; ze ontstaan door diverse oorzaken, die wij niet altijd zelf in de hand hebben.

Vanaf begin september worden de wachttijden maandelijks ingevuld.

Aanmeld- en behandelwachttijd, wat is dat?
Wij maken onderscheid tussen de aanmeldwachttijd en de behandelwachttijd. 

- Aanmeldwachttijd
Dit is het aantal weken dat verstrijkt tussen het moment dat u een afspraak maakt bij Mondriaan en het moment dat uw eerste intakegesprek plaatsvindt.
- Behandelwachttijd
Dit is het aantal weken dat verstrijkt tussen uw eerste intakegesprek en de start van de behandeling. 
Deze wachttijd kan ontstaan omdat na de intake nog diagnostische onderzoeken nodig zijn. Of omdat nog geen plaats is bij het team dat de specifieke behandeling, die u zult krijgen, gaat verzorgen.

Is er een wachttijd in crisissituaties?
Nee. Wanneer sprake is van een crisissituatie doen wachttijden niet ter zake. 
Onze crisisdienst in Heerlen en Maastricht is 24 uur per dag en 7 dagen per week bereikbaar. 
De dienstdoende medewerkers van de crisisdienst kijken direct welke zorg nodig is. Dit kan een ambulante behandeling zijn, maar ook een klinische opname.
Wachttijden per doelgroep

In onderstaande overzichten ziet u onze wachttijden in weken. Daarbij is onderscheid gemaakt tussen drie stedelijke regio’s in Zuid-Limburg (Maastricht, Parkstad en Sittard). 

Over de wachttijden bij onze PSYQ-zorgprogramma’s in Heerlen, Maastricht, Tilburg en Eindhoven vindt u gedetailleerde informatie op www.PSYQ.nl
	Regio Zuid Limburg - Maastricht

	 peildatum
	 Wachttijd (weken)
	 Kinderen & Jeugdigen
	 Volwassenen
	 Ouderen
	 Verslavingszorg

	 
	 
	 0 t/m 17 jaar
	 18 t/m 64 jaar
	 65 jaar en ouder
	 

	1augustus
	 Aanmeldingswachttijd
	12
	7
	0
	6

	1augustus
	 Behandelingswachttijd
	1
	1
	1
	1


	Regio Zuid Limburg - Parkstad

	  peildatum
	 Wachttijd (weken)
	Jeugd
	 Volwassenen
	 Ouderen
	 Verslavingszorg

	 
	 
	 0 t/m 17 jaar
	 18 t/m 64 jaar
	 65 jaar en ouder
	 

	1augustus
	 Aanmeldingswachttijd
	8
	15
	4
	8

	1augustus
	 Behandelingswachttijd
	1
	2
	1
	1


	Westelijke Mijnstreek - Sittard

	  peildatum
	 Wachttijd (weken)
	Jeugd
	 Volwassenen
	 Ouderen
	 Verslavingszorg

	 
	 
	 0 t/m 17 jaar
	 18 t/m 64 jaar
	 65 jaar en ouder
	 

	1augustus
	 Aanmeldingswachttijd
	0
	0
	0
	7

	1augustus
	 Behandelingswachttijd
	0
	0
	0
	1


